
16 de octubre de 2024 

H. Consejo Divisional
Ciencias y Artes para el Diseño
Presente

De acuerdo con lo establecido en los “Lineamientos para la Investigación de la División de 
Ciencias y Artes para el Diseño. Registro y Seguimiento de las Áreas, Grupos, Programas 
y Proyectos“ numeral 2.4 y subsiguientes, la Comisión encargada de la revisión, registro 
y seguimiento de los proyectos, programas y grupos de investigación, así como de 
proponer la creación, modificación, seguimiento y supresión de áreas de 
investigación, para su trámite ante el órgano colegiado correspondiente, sobre la base 
de la documentación presentada, en particular el cumplimiento de requisitos conforme a la 
ficha informativa anexa y considerando suficientemente sustentada la solicitud de Registro 
de Proyecto de Investigación, propone el siguiente: 

Dictamen 

Aprobar el Registro del Proyecto de Investigación titulado “Sistemas de identidad gráfica, 
orientación, información y comunicación para la realización de proyectos 
sustentables”, la responsable es la Mtra. Sara Elena Viveros Ramírez, con una vigencia a 
partir del 2 de octubre de 2024 y hasta el 2 octubre de 2026, adscrito al Programa de 
Investigación P-044 “Diseño y Sustentabilidad” y que forma parte del Grupo de 
Investigación “Comunidad Sustentable”, presentado por el Departamento de Evaluación. 

Las personas integrantes de la Comisión que estuvieron presentes en la reunión y se 
manifestaron a favor de aprobar el Dictamen: Mtro. Hugo Armando Carmona Maldonado, 
Dra. Yadira Alatriste Martínez, LAV. Carlos Enrique Hernández García y Dr. Francisco 
Javier de la Torre Galindo. Y como personas Asesoras: Dr. Oscar Ochoa Flores y Dr. 
Fernando Rafael Minaya Hernández. 

Atentamente 
Casa abierta al tiempo 

Mtro. Luis Yoshiaki Ando Ashijara 
Coordinador de la Comisión  











 
Jueves 3 de octubre de 2024 

Mtro. Hugo Armando Carmona Maldonado 
Jefe del Departamento de Evaluación de Evaluación  
del Diseño en en Tiempo 
Presente 

Por medio de la presente, me dirijo a usted con el fin de solicitar, de la manera más atenta, que 
envíe a las instancias correspondientes, para su revisión y, en su caso, registro, el proyecto de-
nominado “Sistemas de identidad gráfica, orientación, información y comunicación para 
la realización de proyectos sustentables”, del cual es responsable la Mtra. Sara Elena Vive-
ros Ramírez. Dicho proyecto estaría incluido en el Programa de Investigación P-044: Diseño y 
Sustentabilidad, del Grupo de Investigación Comunidad Sustentable, perteneciente al Depar-
tamento que usted tan atinadamente dirige. 
 El proyecto se propone contribuir al desarrollo de soluciones creativas e integrales, en 
consonancia con los principios de sustentabilidad, vinculando los conocimientos generados por 
diferentes disciplinas de diseño, como el diseño gráfico, industrial y arquitectónico. La propues-
ta refleja la intención de fomentar una visión multidisciplinaria que atienda problemáticas reales 
de nuestras comunidades, en línea con los objetivos de la División de Ciencias y Artes para el 
Diseño. 
 Específicamente, el proyecto busca implementar metodologías adecuadas para el dise-
ño de sistemas de comunicación gráfica que apoyen la realización de proyectos sustentables, 
en concordancia con el objetivo general del programa “Diseño y Sustentabilidad”. Asimismo, 
responde a la necesidad de fundamentar críticamente las propuestas de diseño, fortaleciendo 
la investigación interdisciplinaria para asegurar la aplicabilidad y el impacto positivo en las co-
munidades. 
 Considerando que el Departamento de Evaluación del Diseño en el Tiempo tiene como 
propósito analizar y retroalimentar el trabajo del diseñador, este proyecto pretende generar un 
instrumental metodológico que no solo apoye la práctica profesional, sino que también permita 
fortalecer el vínculo del diseño con las necesidades actuales de la sociedad, promoviendo la 
sustentabilidad y el desarrollo responsable. 
 Agradezco su atención y quedo a su disposición para cualquier comentario o aclaración. 
Reciba un cordial saludo, 

Atentamente 

Mtro. Saúl Vargas González 
Responsable del grupo de investigación  

comunidad sustentable



 

 

 

30 de septiembre de 2024 

 

 

 

Por medio de la presente me dirijo a usted a fin de solicitar de la manera mas atenta, remita a la instancia 
correspondiente el registro del proyecto de Investigación titulado “Sistemas de identidad gráfica, orientación, 
información y comunicación para la realización de proyectos sustentables”.  

Dicho proyecto estaría incluido en el Programa de Investigación:  P-044 Diseño y sustentabilidad, del Grupo de 
Investigación Comunidad Sustentable, perteneciente al Departamento de Evaluación del Diseño en el Tiempo.  

La presente propuesta de investigación responde a la necesidad de contar con el conocimiento real acerca de los 
procesos teóricos y metodológicos que contempla el estudio de estos sistemas, para ser aplicados a diferentes 
proyectos sustentables  que puedan incluir el estudio de métodos creativos y procesos colaborativos  

De antemano agradezco su apoyo y en espera de su atenta respuesta y aprovecho la ocasión para enviarle un cordial 
saludo 

 

 

A t e n t a m e n t e 

“Casa Abierta al Tiempo” 

  

Mtra. Sara Elena Viveros Ramírez 

Responsable del proyecto de investigación 



 

 

 

FORMATO DE REGISTRO PARA PROYECTOS DE INVESTIGACIÓN 

 

Título del Proyecto: Sistemas de identidad gráfica, orientación, información y comunicación para la 
realización de proyectos sustentables. 
Departamento al que pertenece: Evaluación del Diseño en el Tiempo 

Área o Grupo en el que se inscribe: Comunidad Sustentable 

Programa de Investigación, No. de Registro y cómo enriquece a este 
Programa Diseño y sustentabilidad P-044  
El programa será enriquecido con este proyecto en virtud que se podrá estudiar, analizar y reflexionar sobre los 
diferentes procesos teóricos - metodológicos que contemplan el estudio de los sistemas de identidad y orientación 
(señalética y wayfinding) como disciplina para poder identificar, orientar, informar, y comunicar a diferentes grupos 
humanos y sus contextos.  
También esta investigación, a través del estudio de la morfología espacial (espacios y lugares), permitirá incluir a 
aquellos grupos humanos que presentan alguna discapacidad permitiendo investigar sobre desplazamientos en 
entornos diferentes, complejos e incluso desconocidos. 
También enriquecerá a este programa mediante la reflexión sobre los procesos colaborativos que incluyen 
diferentes disciplinas y prácticas, considerando en todo momento una responsabilidad compartida entre el 
diseñador-usuario y las estrategias de solución a problemáticas de diseño. 
 
 

Proyectos que conforman al programa 
 
Impacto del diseño de la comunicación gráfica en beneficio de la cultura y el ambiente natural de 
la comunidad de San Jerónimo Tecoatl, Oaxaca. 
 
 

Tipo de investigación 
Investigación Conceptual  Investigación Formativa   

X  X  
    

Responsable del Proyecto 
Nombre: Sara Elena Viveros Ramírez 
 

No. Económico:

Categoría y Nivel: Títular C 
 

 
Firma: 
 Tipo de contratación: Tiempo Completo 

 
Participantes 

Nombre:   
Firma: 
 

No. Económico: 
Adscripción:  
Nombre:  

Firma: 
 

No. Económico: 
Adscripción: 
Nombre:  

Fecha de inicio: 02 de octubre 2024 Fecha de conclusión: 02 de octubre 2026 



No. Económico: Firma: 
 Adscripción: 

 
Nombre:  

Firma: 
 

No. Económico: 
Adscripción: 
Nombre:  

Firma: 
 

No. Económico: 
Adscripción: 

Antecedentes del Proyecto 
Este proyecto tiene como antecedentes el trabajo que se ha realizado en el Proyecto de Servicio Social “Sistemas de 
identidad gráfica, orientación, información y comunicación en proyectos sustentables”, con clave de aprobación: 
630/1I Y ACAD001836, en el cual, alumnas y alumnos de servicio social han podido desarrollar diferentes productos 
de diseño de orientación, información, comunicación e identidad para el “Parque Nacional Tula”, en Hidalgo; para el  
Ejido “Rancho los Laureles” en Cuajimalpa; Manglar de Arroyo Moreno, que incluye los municipios de Boca del Río, 
Medellín de Bravo y Alvarado, Veracruz, en donde se ha ayudado a pobladores, artesanos, biólogos, entre otros, ha 
desarrollar elementos como el diseño de cédulas de flora y fauna,  cédulas de lugares históricos para la difusión de la 
cultura y sistemas de orientación para los diferentes pobladores y visitantes del lugar.   
También tiene como antecedent en otro Proyecto de servicio social “Diseño Colaborativo e innovación social”, con 
clave de aprobación: 631/2I Y ACAD001840, en el cual se desarrollaron identidades gráficas para programas 
ambientalistas, guías digitales para acciones escolares que permitan combatir el cambio climático en diferentes 
manglares, y el desarrollo de ilustraciones para aplicación a cédulas de flora y fauna, en diferentes Mangalres en el 
estado de Veracruz. 
Y por último este proyecto tambien tiene como antecedentes al proyecto de investigación “Diseño Colaborativo: un 
diseño oportuno para la inter y multidisciplinariedad, la socialización, la inclusión, la interacción y la solución a 
problemáticas sociales”, el cual concluyó en diciembre de 2022, donde se pudo investigar sobre el diseño colaborativo, 
que es fundamental para el desarrollo de este proyecto de investigación, porque se puede retomar y aplicar la 
metodología que utiliza este diseño, a través de las diferentes estrategias de  análisis, aprendizaje, trabajo y aplicación 
del mismo, permitiendo que los diferentes grupos humanos se involucren en todo momento en el proceso de diseño. 
  
 

Sustentación del Tema 
El Diseño Gráfico se encarga de generar mensajes visuales específicos a partir de una necesidad, siendo un acto 
creador que involucra la creatividad para poder resolver problematicas reales y apoyar a  grupos humanos, esto 
implica utilizar nuestros conocimientos y experiencias en proyectos que tengan una aplicación útil, que puedan usarse 
en beneficio de estos, que involucren responsabilidad y sustentabilidad con la sociedad y con el entorno. El 
crecimiento de las grandes ciudades, poblaciones y la necesidad de que en ellas se desplacen personas hace necesario 
el replanteamiento y utilización de diferentes sitemas de identidad,  orientación, información y comunicación. Por lo 
anterior se considera que este proyecto de investigación cuenta con el sustento necesario para ser realizado. 
 
 
 

Objetivos del Proyecto de Investigación  
Objetivo General: 
-Identificar el estudio y aplicación de diferentes sistemas de identidad, orientación, información y comunicación para 
diferentes grupos humanos fomentando el cuidado del medio ambiente.  
 
Objetivos específicos:  
-Analizar los referentes teóricos- metodológicos que se contemplan en los diferentes sistemas de identidad y 
orientación, información y comunicación. 
-Identificar los diferentes sistemas de identidad, orientación, información y comunicación que sirvirán a diferentes 
grupos humanos para poder desplazarse de manera segura y eficiente. 
-Proponer elementos gráficos que contemplen sistemas de identidad, orientación, información y comunicación para 
el fortalecimiento de una cultura de cuidado del medio ambiente. 



-Visualizar el uso cotidiano de sistemas de identidad, orientación, información y comunicación para generar 
proyectos más sustentables. 
   
 

Metas 
-Difundir los referentes teóricos-metodológicos que contempla el estudio de los diferentes sistemas de identidad,  
orientación, información y comunicación a través de apuntes de clase, presentaciones digitales, ponencias en foros,  
seminarios o coloquios con temas afines. 
-Plantear la metodología pertinente que contempla el diseño de sistemas de identidad, orientación, información y  
comunicación para su aplicación en las UEAs de Teoría y Metodología Aplicada II (Apoyo a Diseño de Mensajes  
Gráficos V), Diseño de Mensajes Gráficos V (Sistemas de Signos de Identidad Gráfica), Teoría y Metodología  
Aplicada IV (Apoyo a Diseño de Mensajes Gráficos VII) y Diseño de Mensajes Gráficos VII (Sistemas de Signos de  
Orientación en espacios).  
-Proponer proyectos de diseño donde intervenga el diseño de diferentes sistemas de identidad, orientación, 
 información y comunicación para su aplicación en las UEAs de Teoría y Metodología Aplicada II (Apoyo a Diseño  
de Mensajes Gráficos V), Diseño de Mensajes Gráficos V (Sistemas de Signos de Identidad Gráfica),  
Teoría y Metodología Aplicada IV (Apoyo a Diseño de Mensajes Gráficos VII) y Diseño de Mensajes Gráficos VII  
(Sistemas de Signos de Orientación en espacios).  
-Realizar un artículo para la publicación “Tiempo de Diseño”.  
-Generar estrategias para las fases analítica, creativa, de aprendizaje y de trabajo colaborativo aplicadas a sistemas 
de identidad, orientación, información y comunicación como sistemas de soporte y contenido. 
 
 

Métodos de Investigación 
En el inicio de esta Investigación se realizará Investigación Documental e Investigación experimental en la fase media 
y final de este proyecto. 
También se utilizará el Método Cualitativo, para poder analizar la respuesta de los pobladores de diferentes 
comunidades a los diferentes proyectos de diseño que se realicen.  
 
 

Plan de Trabajo  
Actividades Fecha Trimestre 

Las actividades de gestión e investigación serán realizadas por la responsa 
ble registrada; la elaboración de las propuestas de diseño será realizadas  
por el alumnado aceptado en la etapa de prestación de servicio social o por 
el alumnado inscrito en las UEAs Teoría y  
Metodología Aplicada II (Apoyo a Diseño de Mensajes Gráficos V),  
Diseño de Mensajes Gráficos V (Sistemas de Signos de Identidad Gráfica),  
 Teoría y Metodología Aplicada IV (Apoyo a Diseño de Mensajes Gráficos 
VII) y Diseño de Mensajes Gráficos VII (Sistemas de signos de Orientación 
en espacios), bajo la asesoría del responsable del proyecto. Así este 
proyecto aportará fundamentos teóricos-metodológicos en el aprendizaje 
del alumnado. 

  

Mtra. Sara Elena Viveros Ramírez 
-Búsqueda de bibliografía relacionada a los diferentes sistemas de 
identidad, orientación, información y comunicación aplicados a la vida 
cotidiana. 
-Revisión de textos y material didáctico. 
-Revisión de archivos fotográficos que contemplen diferentes sistemas de 
Identidad, orientación, información y comunicación aplicados a proyectos 
sustentables. 

 octubre,  
noviembre, 2024 

24-P/24-O 

Mtra. Sara Elena Viveros Ramírez 
-Revisión de referencias electrónicas 

noviembre, 
diciembre 2024 
enero 2025 
 

24-O 



-Búsqueda de proyectos que contemplen al Diseño de sistemas de 
identidad, orientación, información y comunicación aplicados proyectos 
sustentables. 
-Inicio del desarrollo de la investigación: definición de conceptos teóricos-
metodológicos. 
Mtra. Sara Elena Viveros Ramírez 
1er. Reporte de Investigación 
-Desarrollo de la investigación: definición de conceptos teóricos-
metodológicos. 
-Identificación de métodos que utiliza el Diseño de sistemas de identidad, 
orientación, información y comunicación aplicados a proyectos  
sustentables. 
-Análisis intertidisciplinario del Diseño de sistemas de identidad,  
orientación información y comunicación aplicados a proyectos sustentables.  

febrero,marzo,abril, 
mayo 
2025 

25-I 

Mtra. Sara Elena Viveros Ramírez 
-Análisis de las fases analítica, creativa y ejecutiva que contempla el 
Diseño de sistemas de identidad orientación, información y comunicación 
aplicados a proyectos sustentables. 
-Aplicación de las diferentes metodologías que contempla el diseño de 
identidad, de orientación, información y comunicación aplicados a 
proyectos sustentables. 
-Presentación del proyecto en el evento CyAD Investiga 2025 

 junio, julio, agosto, 
septiembre 
2025 

25-P 

Mtra. Sara Elena Viveros Ramírez 
2do. Reporte de Investigación 
-Elaboración y presentación de proyectos que se realizarán con base a los 
referentes teóricos-metodológicos investigados. 
-Redacción de textos que den cuenta de los resultados del proyecto de 
investigación. 
-Presentación del Proyecto ante los miembros del Grupo Comunidad 
sustentable 

octubre,noviembre, 
diciembre 2025 
enero 2026 

25-O 

Mtra. Sara Elena Viveros Ramírez 
-Realización de material didáctico de lo investigado para ser utilizado  
en las UEAs Teoría y Metodología Aplicada II (Apoyo a Diseño de Mensajes  
Gráficos V), Diseño de Mensajes Gráficos V  
(Sistemas de Signos de Identidad Gráfica),  
Teoría y Metodología Aplicada IV (Apoyo a Diseño de Mensajes Gráficos 
VII) y Diseño de Mensajes Gráficos VII (Sistemas de signos de Orientación  
en espacios).  
 

febrero,marzo,abril, 
mayo 2026 
 

26-I 

Mtra. Sara Elena Viveros Ramírez 
3er. Reporte de Investigación y Reporte final 
-Conclusiones y término de la investigación. 
-Presentación del proyecto en el Seminario Interno y conversatorio del 
Grupo de Investigación Comunidad Sustentable. 
 

 junio, julio, agosto,  
septiembre, 
octubre 
2026 

26-P 

   

Recursos académicos, materiales, económicos y humanos 
Recursos materiales:  
Se cuenta con computadora personal qué servirá de apoyo para la realización de las actividades. 
Se cuenta con una computadora de escritorio asignada al grupo de Investigación Comunidad sustentable 
Recursos humanos: 
Se buscará apoyo del Jefe del Departamento a través del Responsable del Grupo de Investigación 
Se buscará apoyo de jóvenes prestadores de servicio social y se den de alta en los proyectos registrados:  
“Sistemas de identidad gráfica, orientación, información y comunicación en proyectos sustentables”, con clave de  



aprobación: 630/1I Y ACAD001836 y “Diseño Colaborativo e innovación social”, con clave de aprobación: 631/2I Y 
ACAD001840 en los que se puede incluir la temática de este proyecto de investigación. 
 
Recursos económicos: 
Se contará con parte del recurso económico del grupo de Comunidad Sustentable, que fue asignado por la jefatura del 
departamento de Evaluación del Diseño en el Tiempo. 
 
 

En caso de que el proyecto de investigación cuente con un convenio de vinculación o se pretenda tenerlo, 
poner la siguiente información 

Organismo solicitante: Sector: Número o referencia del convenio instrumento 
de la vinculación: 

Social 
 

  

Público 
 

  

Privado 
 

  

 
Productos de investigación 

- Reportes de Investigación 
- Artículo de Divulgación 
- Coordinación de Seminario de carácter académico 
- Conferencia que se impartirá en el Seminario de diseño, sustentabilidad y vida cotidiana 
- Notas para clases y enriquecer el aprendizaje del alumnado 
- Presentaciones pptx (material de apoyo docente visual) 

 
 
 

Fuentes bibliográficas, hemerográficas y electrónicas 
 

• Berger, C. (2009)  Wayfinding. London: Rotovision. 
• Calori, C. (2007) Signage and Wayfinding Design. California: Willey. 
• Cossu, Matteo, Usted está Aquí. Diseño de Señalética. Maomao Publicaciones, Barcelona 2010  
• Costa, Joan. (2007) Señalética corporativa, Barcelona: costapuntocom. 
• Costa, Joan. Identidad gráfica, CEAC, Barcelona 
• Chavés, Norberto. La imagen corporativa. Teoría y metodología de la identidad institucional. Gustavo Gilli, 

Barcelona. 
• Follis, John/ Hammer, Dave. (1979). Architectural signing and graphics, Whitney library of Design, New York.  
• Geertz,C. (1999). La interpretación de las culturas. Gedisa, México. 
• Gibson, D. (2009) The Wayfinding Handbook. N.Y.: Princeton Architectural Press. 
• González, Javier. Identidad visual corporative. Ed. Sintesis. 
• Haskett,J. (2005), El diseño en la vida cotidiana. Barcelona, España: Gustavo Gili 
• Hughes, P.(2010)  Exhibition Design. New York: Portafolio. 
• Kinneir, J. (2010) Words and Buildings. Virginia: Architectural Press. 
• Lorena, J / Skolnick, L / Berger, C. (2007) What is Exhibition Design?  London: Rotovision. 
• Mijksenaar, P. (1997). Visual Function. Princeton Architectural Press  
• Mitzi, Sims. (1991). Gráfica del entorno signos, señales y rótulos, técnicas y materiales. Barcelona.  
• Gustavo Gili.  
• Ruiz del Castillo, Amparo.(20021). Apuntes de la vida cotidiana, una interpretación psicológica,México, Plaza 

y Valdés 
• Shakespear, R. (2003).  Señal de diseño. Ediciones Infinito.  



• Sennet,R. (1970), Vida Urbana e identidad personal. Barcelona, España: ed. Península 
• Smitshuijzen, E. (2007) Signage Design Manual. Baden: Lars Müller. 
• Uebele, A. (2010) Signage Systems and Information Graphics. London: Thames and Hudson. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Modalidad de difusión 
-Notas de curso y Material didáctico como diaporamas para las UEAs de Teoría y Metodología Aplicada II  
(Apoyo a Diseño de Mensajes Gráficos V), Diseño de Mensajes Gráficos V (Sistemas de Signos de Identidad Gráfica), 
Teoría y Metodología Aplicada IV (Apoyo a Diseño de Mensajes Gráficos VII) y Diseño de Mensajes Gráficos VII 
(Sistemas de signos de Orientación en espacios) 
-Exposición CyAD Investiga: presentando infografías que muestren el avance realizado en el proyecto de investigación 
-Ponencia en el Seminario de Diseño, Sustentabilidad y Vida Cotidiana.  
-Presentación del proyecto en el Seminario Interno y conversatorio del Grupo de Investigación Comunidad 
Sustentable. 
-Realización de textos destinados a publicaciones con temas afines. 
 
 
 

Nota: FAVOR DE NO MODIFICAR EL FORMATO 
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